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Bankas — ,Bigbank“ AS. Tai Estijoje registruota jmoné (kodas 10183757). Lietuvoje ji veikia per
.Bigbank“ AS filialg. Filialo duomenys pateikti Sios Sutarties pagrindinése salygose.

Bendra kredito gavéjo mokama suma — tai visa suma, kurig Jis sumokésite Bankui per visg
Sutarties galiojimo laikotarpj. Ji apima:

e Kredito suma,
e Bendrg kredito kaina.

Bendra kredito kaina — visos iSlaidos, kurias JUs privalote sumokeéti pagal Sutartj. | Bendrg kredito
kaing jeina:

e  Paldkanos,

e  Sutarties sudarymo mokestis,

e  kiti mokesciai.

| Sig kaing jtraukti tik tie mokesciai, kurie Bankui zinomi Sutarties sudarymo diena.

Bendros kredito kainos metiné norma (toliau — ,,BKKMN*) — tai Bendra kredito kaina procentais
per metus. Ji leidZia palyginti skirtingy kredito pasidlymy kaina.

Darbo diena — tai diena, kai Bankas dirba. Bankas nedirba:
. SeStadieniais,
° sekmadieniais,

o  oficialiomis Svenciy (nedarbo) dienomis Lietuvoje.
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Interneto bankas — tai Banko elektroniné sistema, kurioje Jis galite sumokéti mokescius ir atlikti kitus
veiksmus internetu. Prisijungti prie Interneto banko galite Banko interneto svetainéje.

Kintamoji palikany norma — 3, 6 ar 12 ménesiy EURIBOR (angl. Euro Interbank Offered Rate).
EURIBOR - tai vidutiné Europos tarpbankinés rinkos paliikany norma. Ji nurodoma kaip metinés
Palikanos. Sig norma bankai taiko, kai skolina eurus kitiems bankams. EURIBOR nustato Europos
pinigy rinkos institutas (angl. European Money Markets Institute) arba kita tam paskirta oficiali
organizacija.

Kintamosios paliikanos — tai Pallkanos, kurias sudaro:
o  Kintamoji palikany norma,
° Marza.

Kredito gavéjas (toliau — ,,Jas") — fizinis asmuo ar keli asmenys, kuriems Bankas suteikia Kredita.
Jeigu Kreditas suteikiamas keliems asmenims, Js visi kartu atsakote uz Sutarties vykdymag. Tai
reiSkia, kad Bankas gali prasyti vykdyti Sutartj i$ bet kurio i$ JUsy.

Kredito suma — tai pinigy suma, kurig Bankas skolina Jums pagal Sutart;.

. Marza — tai Banko nustatyta pastovi Palikany norma. Ji nekinta iki Sutarties pabaigos nebent

Sutartyje nurodyta kitaip. Marzos dydis priklauso nuo:
° skolinimo ir skolinimosi rizikos,
° pelno,

e  sgnaudy.

. Mokéjimo diena — tai ménesio diena, iki kurios Jis turite sumokéti ménesio jmoka. Si diena nurodyta

Sutarties pagrindinése sglygose. Jeigu Mokéjimo diena yra Banko nedarbo diena, jmoka reikia
sumoketi pirmg Darbo dieng po jos.

. Mokéjimo grafikas — tai Banko parengtas grafikas, kuriame nurodytos ménesio jmokos. Pagal jj Jus

privalote grazinti Kredito sumg ir mokéti Palikanas.

. Palikanos — tai mokestis, kurj Jis privalote kas ménesj mokéti Bankui uz naudojimasi Kredito suma.

PalGkany dydis (procentais per metus) nurodytas Sutarties pagrindinése sglygose.

. Palukany keitimo diena — tai kalendoriné diena, kai Bankas nustato Jums naujg Kintamajg palikany

normga ir sudaro naujg Mokejimo grafika.

. Patvari laikmena — tai laikmena, kuri leidzia:

e saugoti informacijg tiek laiko, kiek reikia,
e ateityje naudotis joje esancia nepakeista informacija,

o atkurti informacija tokia, kokia ji buvo.

. Pradinis jnasas — tai dalis perkamo nekilnojamojo turto kainos, kurig Jus privalote sumokéti

pardavéjui i savo (neskolinty) pinigy.

. Kliento saskaita — speciali sgskaita, atidaryta Jusy vardu Banke, kuri néra mokéjimo sgskaita ir

naudojama tik mokejimams pagal Sutartj vykdyti.

. Saskaita — Sutarties pagrindinése sglygose nurodyta Jusy arba bendraskolio sgskaita Banke. Ji skirta

su Sutartimi susijusiems mokeéjimams vykdyti. Sgskaita gali biiti Banko sgskaita arba Kliento sgskaita.

Sutartis — tai Si sutartis, sudaryta tarp Banko ir Jisy. Pagal jg Bankas Jums skolina Kredito suma.
Sutartj sudaro Sios dalys:

e  pagrindinés saglygos,

e  specialiosios sglygos,
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3.2.

3.3.
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e bendrosios saglygos (Sis dokumentas),

e  Mokéjimo grafikas,

e  kiti priedai ir pakeitimai.

Vykdydamos Sutartj, Salys taip pat vadovaujasi:

e Lietuvos teisés aktais,

e  Bendrosiomis Banko paslaugy teikimo sglygomis,
e  Banko kainora&ciu.

Bendragsias Banko paslaugy teikimo sglygas ir kainorastj skelbiame savo interneto svetainéje.

Salis — tai Jus, bendraskolis ar Bankas atskirai. Visi kartu mes esame Sutarties Salys.
Turtas — tai turtas, kurj jkeiCiate Bankui kaip Sutarties vykdymo uZztikrinima.

Uzstato savininkas — tai Turto savininkas, kuris su Banku pasiraso Turto (pavyzdZiui, busto)
hipotekos (jkeitimo) sutartj. Sig sutartj tvirtina notaras. Jos tikslas — uztikrinti, kad Sutartj vykdysite
tinkamai.

Uztikrinimo sutartys — tai sutartys, kurios garantuoja, kad Js tinkamai vykdysite jsipareigojimus
pagal Sutartj. Sias sutartis nurodome Sutarties pagrindinése salygose.

Sutarties tekste vienaskaitos formos zodziai gali reiksti daugiskaita, o daugiskaitos formos zodziai gali
reiksti vienaskaitg, priklausomai nuo situacijos.

Kaip iSmokame Kredito suma?

Bankas iSmoka visg Kredito sumg i$ karto arba dalimis.

Tai priklauso nuo Sutarties pagrindiniy salygu.

Bankas per 3 Darbo dienas iSmoka Kredito sumg arba jos dalj, jei JUs:

e jvykdéte visas Sutartyje nurodytas Kredito sumos iSmokéjimo salygas,

e tinkamai sudaréte Uztikrinimo sutartis ir apmokéjote visas jy sudarymo ir registravimo iSlaidas,
e néra Sutartyje nurodyty aplinkybiu, dél kuriy Bankas gali atsisakyti iSmokéti Kredito suma.
Jei Kredito suma iSmokama dalimis, Bankas kiekvieng dalj iSmoka tik tada, kai:

e visi 2.2 punkte nurodyti reikalavimai yra jvykdyti ir

e  Jus pateikéte Bankui tinkama praSyma.

JUs privalote Kredito sumg naudoti pagal Sutartyje nurodytg paskirtj ir tik savo ar savo Seimos
poreikiams tenkinti.

Kaip skai¢iuojame Palukanas?

PalGkanos gali bati fiksuotosios (pastoviosios) arba kintamosios. Sutarties pagrindinése sglygose yra
nurodyta, kokias Palikanas Bankas taiko.

Bankas Palikanas skaiciuoja nuo iSmokétos ir negrazintos Kredito sumos, atsizvelgdamas j tai, kad
ménuo turi tiek dieny, kiek yra kalendoriuje, o metai — 360 dieny.

Bankas pradeda skaiciuoti Pallikanas nuo pirmos Kredito sumos iSmokéjimo dienos ir skai€iuoja jas iki
tos dienos, kai visa Kredito suma grgZinama Bankui.

Jei Sutartyje nustatytos fiksuotosios (pastoviosios) Palikanos, jy dydis nesikeicia visg Sutarties
galiojimo laika.
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Kintamoji paltikany norma gali padidéti arba sumazéti. Jei ji tampa neigiama, Bankas laiko, kad ji lygi
nuliui.

Kintamajg palGkany normg keiciasi tokiu periodiSkumu, koks nurodytas Sutarties pagrindinése
salygose, tai yra, kas 3, 6 arba 12 ménesiy. Informacijg apie Jisy Sutarciai taikomg Kintamaja
palikany normg (EURIBOR) galite rasti Interneto banke.

Bankas pirmg kartg nustato EURIBOR normg Kredito sumos ar pirmos jos dalies iSmokéjimo dieng.

Jei Sutartyje atitinkamam laikotarpiui nustatytos terminuotai nekintancios Palikanos, Bankas
EURIBOR norma nustato tik pasibaigus Siam laikotarpiui. Sis laikotarpis pradedamas skaigiuoti nuo
Kredito sumos arba pirmosios jos dalies iSmoké&jimo.

Pirmg kartg taikomas EURIBOR dydis imamas toks, koks buvo paskelbtas prie$ 2 Darbo dienas iki
visos Kredito sumos ar jos dalies iSmokéjimo dienos.

Véliau Bankas EURIBOR norma perskaiciuoja kas 3, 6 ar 12 ménesiy atitinkamg Mokéjimo dieng
(Paltkany keitimo dieng). Perskai€iavimo periodiSkumas nurodytas Sutartyje. Tokiu atveju Bankas taip
pat taiko EURIBOR dydj, paskelbtg prie$ 2 Darbo dienas iki Mokéjimo dienos.

Jei Kintamosios palikany normos nustatymo diena yra ne Darbo diena, Bankas jg nustato pirmag
Darbo dieng i$ karto po jos. Tokiu atveju taikomas EURIBOR dydis, paskelbtas pries 2 Darbo dienas
iki Kintamosios palikany normos nustatymo dienos.

Jei Sutartyje taikomos terminuotai nekintancios Pallkanos, JUs galite kreiptis j Bankg ir prasyti, kad
jos buty nustatytos naujam laikotarpiui. Bankas neprivalo Jusy prasymo tenkinti. Jei Bankas sutinka,
nauja Palikany norma galioja nuo Sutarties pakeitimo pasiraSymo iki jame nurodyto laikotarpio
pabaigos. Pasibaigus Siam laikotarpiui, toliau taikomos Sutartyje nustatytos Kintamosios paltkanos.

Bankas reguliariai pateikia informacijg apie pasikeitusig Kintamujy palikany normg ir jmoky dydzius.
Sig informacijg Paliikany keitimo dieng Bankas pateikia atnaujintame Mokéjimo grafike.

Atnaujintg Mokejimo grafikg per 7 Darbo dienas nuo Palukany keitimo dienos Bankas Jums turi
pateikti:

e  elektroniniu pastu,
e  registruotu pastu,

e Interneto banke,

e  kitu sutartu badu.

Jeigu Jus naujo Mokéjimo grafiko negaunate, privalote apie tai pranesti Bankui. Tai neatleidZia Jusy
nuo pareigos laiku mokéti jmokas. Tokiu atveju Jus turite sumokeéti jmokg iki Mokéjimo dienos,
taikydami tg pacig Kintamajg palikany normg (EURIBOR), kuri galiojo ankstesnio mokéjimo metu.

Bankas turi teise savo nuozidra pakeisti EURIBOR ir nustatyti naujg Kintamajg paliikany norma, jei
EURIBOR paskelbimas sustabdomas neribotam laikui arba nutraukiamas.

Tokiu atveju Bankas pakeicia EURIBOR j kitg Kintamajg palikany norma, kuriai taikomi panasas j
EURIBOR apskaiciavimo principai ir metodai. Bankas taip pat gali pakeisti EURIBOR j kitg Kintamajg
palikany norma, jei mano, kad EURIBOR apskaiciavimo principai ar metodai reikSmingai pasikeité.
Apie naujg Kintamajg paltkany normg ir jos apskaic€iavimo principus Bankas Jus informuos:

° per Interneto banka,
e elektroniniu pastu,
. registruotu pastu,

e  kitu Jusy ir Banko sutartu badu.
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3.12. Jei nesutinkate su Banko nustatyta nauja Kintamaja palikany norma (vietoj EURIBOR), Jas turite

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

teise nutraukti Sutartj. Jg galima nutraukti per 60 kalendoriniy dieny nuo tos dienos, kai Bankas Jums
atsiunté pranesima.

Jei norite nutraukti Sutartj, per nurodytg terming turite pateikti Bankui rasytinj praSymg arba prasymg
kitoje Patvarioje laikmenoje (pavyzdziui, elektroniniu pastu) Sutartyje nurodytais Banko kontaktais.

Jeigu Sutartj nutraukiate Siuo badu, JUs privalote grazinti Bankui visus mokéjimus pagal Sutartj. Tai
turite padaryti nedelsiant, bet ne véliau kaip per 60 dieny nuo praSymo pateikimo dienos.

Jei per §j laikg negrgzinate visos sumos, laikoma, kad Jus sutinkate su nauja Kintamaja palikany
norma.

Kokiy Uztikrinimo sutar¢iy reikalaujame?

JUs privalote sumokéti visus mokesc€ius, susijusius su Uztikrinimo sutartimis, tai yra ju:
e sudarymu,

e  keitimu,

. notariniu tvirtinimu,

. registravimu,

. nutraukimu,

e iSregistravimu.

ISskyrus atvejus, kai teisés aktuose nurodyta kitaip.

Jei Uztikrinimo sutartis yra Turto hipoteka (jkeitimas), Jus ir UZstato savininkas (jei Turtas nepriklauso
Jums) kartu su Banku pasiradote notaro patvirtintg Turto hipotekos (jkeitimo) sutartj. Si sutartis turi biti
jregistruota vieSajame registre.

Bankas laiko, kad Turtas jkeistas tinkamai, kai:

4.31. UZtikrinimo sutartyje ir vieSajame registre nurodyta, kad Bankas turi pirmumo teise gauti
skolg i§ Turto, nebent Salys susitaré kitaip.

4.3.2.  Turtui netaikomi:
e  suvarzymai,
e  Bankui nepriimtinos daiktines teisés,
e arestas,
e apribojimai kity Saliy naudai.

4.3.3.  Turto hipotekos (jkeitimo) sutartyje nurodyta maksimali Turto hipoteka, kaip nustatyta
Sutarties pagrindinése salygose.

Jei JUs nesudarote Uztikrinimo sutarties dél priezasciy, kurios nepriklauso nuo Banko, ir Bankas turéjo
jos parengimo islaidy, Jas turite Sias iSlaidas atlyginti Bankui.

Jei Turtas jkeistas kitam kreditoriui, JUs privalote §j Turto jkeitima iSregistruoti ne véliau kaip per 30
kalendoriniy dieny nuo Kredito sumos ar pirmos jos dalies iSmokéjimo dienos.

Jei jkeiCiamas Turtas priklauso treCiajam asmeniui, Js privalote uztikrinti, kad Uzstato savininkas:
e  susipazinty su Sutartimi,
e laikytysi visy reikalavimy, susijusiy su jkeistu Turtu.

Jei Sutarties vykdymas yra papildomai uztikrintas laidavimu, Kredito sumg Bankas iSmoka, jei:
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e jvykdomos 4.3 punkte nustatytos sglygos ir
e sudaroma Bankui tinkama laidavimo sutartis.

Jus ir (arba) UZstato savininkas privalote priZidréti ir saugoti jkeista Turta, ir uztikrinti, kad jo verté
nesumazeéty. ISskyrus atvejus, kai Turto verté sumazéja dél natdralaus nusidévéjimo ar rinkos poky¢iy.
Jei Turtas sugadinamas, Jus arba UZstato savininkas turite atkurti jo verte. Kad Turtas iSlaikyty verte,
visu Sutarties laikotarpiu JUs jsipareigojate:

4.8.1. laiku mokeéti visus komunalinius ir kitus su Turtu susijusius mokescius,

4.8.2.  Turto neparduoti, neiSnuomoti ir kitaip neriboti jo valdymo ir disponavimo teisiy be rasytinio
Banko sutikimo.

Jei Bankas pra$o, per 5 Darbo dienas nuo prasymo gavimo Jus privalote pateikti jrodymus, kad
mokate su Turtu susijusius mokescius (pavyzdziui, komunalinius).

Jus turite i$ anksto gauti radytinj Banko leidima, jei norite Turta:

° iSnuomoti,

. parduoti,

° dovanoti,

e  mainyti,

e  Kitaip perleisti,

e apriboti nuosavybés teises | jj,

o Kkeisti paskirtj (pavyzdziui, iS negyvenamujy patalpy j gyvenamagsias),

rekonstruoti.

Bankas j Jusy praSymga atsako per 30 dieny. Bankas gali sutikti ar nesutikti i8duoti leidimg arba
nustatyti papildomas leidimo saglygas. Bankas gali atsisakyti iSduoti leidima, jei, Banko vertinimu:

e dél to bty sunkiau parduoti Turtg, jskaitant priverstinai, jei to prireikty,
e sumazeéty Turto verté arba likvidumas,

e pasikeisty Turto teisiné ar faktiné padetis taip, kad Bankas nebaty suteikes Kredito sumos arba
baty jg suteikes kitomis sglygomis.

Jeigu Turtas yra Zemés sklypas, Jus privalote jregistruoti ir jkeisti jame esancius ar véliau
atsirasiancius statinius bei jrenginius. |keitimas taip pat apima ir jkei¢iamo daikto pagerinimus, kai dél
pagerinimy padidéja plotas ar kiti matmenys. Jas turite jkeisti ir visus su jais susijusius antraeilius
daiktus, pavyzdziui:

e  priklausinius,
e pagrindines daikto dalis.

Naujus statinius ar jrenginius JUs privalote jregistruoti Nekilnojamojo turto registre kaip jkeisto Turto

daiktu, pavyzdziui, zemés sklypu ar statiniu. Kitais atvejais Jas privalote juos jkeisti Bankui per
30 dieny nuo jy jregistravimo Nekilnojamojo turto registre dienos.

Jeigu Turtas yra gyvenamasis namas arba butas su jam priskirta Zemés sklypo dalimi, Jus privalote
kartu jkeisti jam priklausantj Zemés sklypg arba jo dal].

Jei Bankas to papra$o, Jus turite atlikti visus veiksmus, kuriy reikia, kad Turto priklausiniai baty jkeisti,
pavyzdziui, pakeisti ar sudaryti naujg Turto hipotekos (jkeitimo) sutartj.

Jus turite sudaryti sglygas Banko atstovams:
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4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

5.2.

e  susipazinti su visais reikiamais Turto dokumentais,
e patikrinti Turtg, kuriam jsigyti, statyti, rekonstruoti ar remontuoti buvo panaudota Kredito suma.

Turto rinkos verte turi nustatyti nepriklausomi Turto vertintojai, kuriuos Bankas laiko tinkamais. Jy
sgrasas skelbiamas Banko interneto svetainéje.

JuUs galite pasirinkti ir kitg Lietuvos nepriklausomg turto vertintoja, jei jis:

e jraSytas j oficialy iSorés turto ar verslo vertintojy sgrasa pagal Lietuvos Respublikos turto ir verslo
vertinimo pagrindy jstatymg ir

e turi teise vertinti nekilnojamajj Turtg.

Jis taip pat galite pasirinkti ir kitg Europos Sagjungos valstybés narés nepriklausomg turto vertintoja, jei
jis turi teise laikinai arba vienkartinai vertinti nekilnojamajj turtg Lietuvos Respublikoje.

Bankas gali nesutikti su Jasy pasirinktu vertintoju, taciau privalo nurodyti priezastis.

Banko reikalavimu per 1 ménesj JUs privalote pateikti Turto vertinimg. Jei to nepadarote, Bankas gali
pats uzsakyti Turto vertinimg ir pareikalauti, kad Jis padengtuméte iSlaidas. Bankas taip pat gali
paprasyti Jusy savo léSomis pateikti Turto vertinima, jei:

4.16.1. Jas praSote padidinti Kredito suma,

4.16.2. Turto verté sumazéja dél Jusy ar UZstato savininko kaltés,
4.16.3. Kredito suma iSmokama dalimis,

4.16.4. JUs siekiate pakeisti esmines Sutarties sglygas.

Jei Turto verté sumazéja dél Jasy ar UZstato savininko kaltés arba nebegalioja Uztikrinimo sutartys,
Bankas gali reikalauti, kad JUs:

4.17.2. gragzintuméte visg Kredito sumg ar jos dalj anksCiau nei nurodyta Mokéjimo grafike.

Jis galite rastu kreiptis j Bankag su praSymu perzidréti Uztikrinimo sutartis (pavyzdziui, atsisakyti dalies
Uztikrinimo sutarciy, jei jau grazinta dalis Kredito sumos). Bankas Jisy prasymg iSnagrinés ir
atsakyma pateiks per 30 dieny. Bankas gali paprasyti papildomos informacijos, pavyzdziui: pateikti
naujg Turto vertinimg arba duomenis apie Jasy finansine padétj.

Bankas gali atsisakyti pakeisti UZtikrinimo sutar€iy sglygas dél Siy priezasciy:

4.18.1. padidéty kredito rizika,

4.18.2. pablogéjo Jusy finansiné padétis,

4.18.3. JUs netinkamai vykdéte sutartinius jsipareigojimus.

Taip pat kitais panasiais atvejais, kai pakeitimai galéty turéti neigiamy pasekmiy Bankui ar apsunkinty
Kredito gragzinima.

Kokie yra Turto draudimo reikalavimai?

Jus privalote apdrausti Turtg Banko naudai, iSskyrus Zemés sklypus. Draudimas turi galioti visg laika,
kol galioja Sutartis ir kol bus jvykdyti visi jsipareigojimai, jei Sutartyje nenumatyta kitaip.

Prie§ sudarydami draudimo sutartj, Jus turite su Banku i§ anksto suderinti:
e  kokie jvykiai bus laikomi draudZiamaisiais,

e draudimo sumas,

e  kitas draudimo salygas.

Turto draudimo sutartj Jus privalote Bankui pateikti ne véliau kaip prie$ 2 Darbo dienas iki Turto
hipotekos (jkeitimo) sutarties pasiraSymo.
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

Jei Turto draudimo sutartis jsigalioja, kai sumokate draudimo jmoka, JUs privalote pateikti Bankui
dokumenta, kuris patvirtina, kad jmokg sumokéjote.

Draudimo sutartyje Turto draudimo suma turi biti ne mazesné uz Turto atkuriamajg verte. Jei
draudimo jmoné atsisako Turtg drausti atkuriamaja verte, jis gali bati apdraustas likutine verte, kai
Turtas:

e  pastatytas ar paskutinj kartg rekonstruotas daugiau nei prie$ 40 mety,
e nuolat nenaudojamas ar negyvenamas,
e yra pagalbinés paskirties pastatai ar kitas mazos vertés Turtas gyvenamosios paskirties sklype.

Jis privalote pranesti draudimo jmonei, kad Turtas jkeistas Banko naudai. Turto draudimo sutartyje
Bankas turi bati nurodytas kaip naudos gavéjas.

Turto draudimas turi apimti Sias rizikas:

e  ugnies (gaisro, zaibo, sprogimo),

e vandens (vandentiekio, Sildymo sistemos, kanalizacijos avarijos),

o treCiyjy asmeny neteiséty veiksmy (vagystés, pléSimo, vandalizmo),

e gamtiniy jégy (potvynio, audros, liGities, kruSos, gausaus sniego, grunto nusédimo, nuosliauzos).

Kai Turtas dar nebaigtas statyti, rekonstruojamas ar nenaudojamas pagal paskirtj ir jo negalima
apdrausti nuo visy 5.6 punkte nurodyty riziky, jis turi bati apdraustas:

e bent nuo ugnies rizikos (gaisro, zaibo, sprogimo), jeigu pastatas dar néra uzsandarintas (néra
stogo, langy, dury ir kity angy sandarumo, nesumontuotos pagrindinés konstrukcijos),

e nuo ugnies ir gamtiniy jégy rizikos (potvynio, audros, lidties, kruSos, gausaus sniego, grunto
nusédimo, nuosliauzos), jeigu pastatas yra uzsandarintas (turi sandary stoga, langus, duris ir
kitas angas, sumontuotos pagrindinés konstrukcijos).

Tokiu atveju Turtas taip pat gali bati draudZiamas statyby ir montavimo darby visy riziky draudimu.

Kai Turtas, kuris buvo apdraustas kaip nebaigtas statyti, (5.7 punktas) pradedamas naudoti pagal
paskirtj, JUs privalote jj apdrausti nuo visy 5.6 punkte nurodyty riziky. Tai turite padaryti nedelsiant, bet
ne véliau kaip per 7 dienas.

Turto draudimo sutartj galite keisti tik gave Banko rastiska sutikima.

Jis galite draudimo sutartj sudaryti su viena i§ Banko rekomenduojamy draudimo bendroviy. Jy
sgrasas skelbiamas Banko interneto svetaingje.

Taip pat galite pasirinkti kitg draudimo bendrove, jei jos suteikiama draudimo apsauga tokia pat kaip
Banko rekomenduojamy bendroviy.

Bankas per nustatytg papildoma terming (apie jj Jus informuos atskirai) gali patikrinti JGsy pasirinktos
bendrovés sutartj ir jvertinti, ar ji atitinka reikalavimus.

Turto draudimo sutartj turite sudaryti ne trumpesniam kaip vieny mety laikotarpiui. Jei Sutartis baigiasi
anksciau nei po mety, draudimas turi galioti bent iki Sutarties galiojimo pabaigos. Jei draudimo
laikotarpis trumpesnis nei Sutarties galiojimas, Jis privalote pateikti Bankui naujg arba pratestg
draudimo sutartj, likus ne maZiau kaip 7 dienoms iki galiojancios draudimo sutarties pabaigos.

Jus privalote padengti visas su Turto draudimu susijusias iSlaidas. Draudimo jmokos dydis priklauso
nuo pasirinktos draudimo bendrovés salygy. Jei draudimo jmokas mokate dalimis, laikas tarp jmoky
mokejimo negali biti trumpesnis nei 6 ménesiai. Visg draudimo laikotarpj JUs privalote teikti Bankui
dokumentus, patvirtinancius draudimo jmoky sumokéjima.

Jei Turtas priklauso tre¢iajam asmeniui, Jas privalote pasirdpinti, kad:
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5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

e  Turtas bity apdraustas,
e draudimo sutartis bty pateikta Bankui pagal Sutarties reikalavimus.

Jei Jus neapdraudZiate Turto, Bankas turi teise pats apdrausti Turtg ir i JUsy susigrazinti visas Turto
draudimo iSlaidas.

Siy i8laidy apmokeéjimas neatleidZia Jasy nuo pareigos sumokéti 11.3 punkte nurodytg bauda.
Tokiu atveju Jus turite kreiptis | Bankg, kad gautuméte Banko sudarytos draudimo sutarties kopija.

Jus privalote vykdyti visus draudgjo jsipareigojimus, numatytus tiek Turto draudimo sutartyje, tiek
bendrosiose draudimo sglygose, net jei draudimo sutartj sudaré Bankas. Jus negalite remtis tuo, kad
nepakankamai susipazinote su draudimo saglygomis.

Jei jvyksta draudiminis jvykis, Bankas, kaip naudos gavéjas, turi teise panaudoti gautg draudimo
iSmokg. Si suma gali bati panaudota:

e  skolai pagal Sutartj visidkai arba iS5 dalies padengti,
o  Kredito sumai gragZinti anks€iau nustatyto laiko,
e  sumokéti Uzstato savininkui, kad baty atkurtas Turtas.

Jeigu Salys nesusitaria dél sugadinto ar sunaikinto Turto atkdrimo, Bankas i$ draudimo i§mokos
pirmiausia padengia JUsy skolas pagal Sutartj, o likusig jos dalj perveda Jums.

JUs privalote nedelsiant, bet ne véliau kaip per 2 Darbo dienas rastu pranesti Bankui apie
draudZiamajj jvyk|j. Kas laikoma draudZiamuoju jvykiu, nurodyta Turto draudimo sutartyje.

Draudiminis jvykis ar gin€as su draudimo bendrove neatleidZia Jisy nuo pareigos toliau vykdyti
jsipareigojimus pagal Sutart;.
Kada galime atsisakyti iSmokéti Kredito suma?

Iki Sutarties galiojimo pabaigos bet kuriuo metu Bankas gali atsisakyti iSmokeéti visg Kredito sumg ar
jos dalj. Tai gali bati padaryta dél bet kurios i$ Siy aplinkybiy (ir nesvarbu, kada Bankas apie tai
suzinojo):

6.1.1.  Jds nejvykdéte visy Sutartyje numatyty Kredito sumos iSmokéjimo sglygy arba pasibaigé
Kredito sumos iSmokéjimo terminas.

6.1.2.  Jus, laiduotojas ar UzZstato savininkas pateikéte neteisingg informacijg arba reikia papildomai
patikrinti informacijos teisingumg ir tiksluma, kol patikrinimas bus baigtas per pagrjstg laika.

6.1.3. Pries jregistruojant Turto hipotekos (jkeitimo) sutartj Banko naudai paaisSkéjo, kad:

e vieSajame registre jau yra jregistruotas pirmesnés eilés Turto jkeitimas treciojo asmens
naudai, kuris gali riboti Banko teises, arba

e pateikta nauja Turto hipotekos (jkeitimo) sutartis treCiojo asmens naudai, apie kurig
Bankas nezinojo prie$ Turto hipotekos (jkeitimo) sutarties sudaryma.

6.1.4.  Turtas yra areStuotas arba jam taikomi kiti apribojimai ar suvarzymai, kurie gali turéti jtakos
Banko teiséms, jei baty vykdomas iSieSkojimas.

6.1.5.  JUs nepateikéte papildomy dokumenty ar informacijos, kuriy reikalauja Bankas.

6.1.6. Pasikeité svarbios aplinkybés, kurias Bankas vertino noredamas nustatyti Jisy galimybes
gauti kreditg, pavyzdZiui:

e  pablogéjo Jusy kreditingumas ar finansiné padeétis (pavyzdziui, sumazéjo pajamos ar
padidéjo jsipareigojimai),

e padidéjo Kredito sumos ir Turto vertés santykis.
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6.2.

7.2.

7.3.

7.4.

8.2.

Sios aplinkybés pablogeéjo tiek, kad Bankas nebegaléty sudaryti su Jumis Sutarties arba
negaléty jos sudaryti tomis paciomis sglygomis.

6.1.7.  Jas arba kitas bendraskolis pateiké Bankui praSymg nutraukti Sutartj.

6.1.8.  Jei blty iSmokéta Kredito suma ar jos dalis, iSmokéta ir negragzinta Kredito suma virSyty
Sutartyje nustatytg Kredito sumos ir Turto vertés santykj.

6.1.9. Atsirado kity aplinkybiy, dél kuriy Bankas pagal Sutarties 10 skyriy ar teisés aktus turi teise:
e nutraukti Sutartj arba
e neiSmokéti Kredito sumos.

Bankas turi teise pasilikti Sutarties sudarymo mokestj net ir tuo atveju, jei:

e JUs nepasinaudojate Kredito suma arba

e Bankas neiSmoka Kredito sumos dél Sutartyje nurodyty aplinkybiy.

Kaip galiu grazinti Kredito sumg anksciau laiko?

JUs bet kada anksciau laiko galite grazinti visg arba dalj Kredito sumos. Grgzinama suma turi biti ne
mazesné uz likusig Kredito sumg, padalytg i§ ménesiy skaiCiaus, likusiy iki Sutarties pabaigos. Jei
Kreditg (ar jo dalj) graZinate anksgiau, turite teise j Bendros kredito kainos sumazinima. Sis
sumazinimas apima Palilkanas ir iSlaidas uZ likusj laikotarpj nuo tos dienos, kai gragZinote visg ar dalj
Kredito sumos.

Jei norite anksc€iau laiko grazinti visg ar dalj Kredito sumos, Jus turite:

e  pateikti Bankui iSankstinj praSymg arba

e per 5 Darbo dienas nuo jmokos jskaitymo apie tai pranesti Bankui.

PraSyme ar praneSime turite nurodyti datg, kada graZinsite Kredito sumg ar jos dalj.

Jei JUs savo noru anksciau grazinate visg ar dalj Kredito sumos, bet apie tai nepranesate Bankui,
permokéta suma bus panaudota kitoms jmokoms pagal Mokéjimo grafikg dengti.

Jeigu JUs grazinate tik dalj Kredito sumos, Bankas sumazina likusias ménesio jmokas. Galutinis
Kredito grgzinimo terminas nesikei€ia, nebent Jas ir Bankas susitariate kitaip.

Tokiu atveju Bankas parengia naujg Mokéjimo grafikg ir jj pateikia Jums:
e elektroniniu pastu,

e  registruotu pastu,

¢ Interneto banke.

Sis Mokéjimo grafikas Jums yra privalomas.

Jei JUs grazinate Kredito sumg anksciau laiko, nebegalite vél naudotis grgzinta Kredito suma.

Kaip vykdyti Sutarties mokéjimus?

JUs privalote grazinti Kredito sumg ir mokéti Pallikanas pagal Mokéjimo grafikg. Mokéjimo grafikas gali
biti keiiamas tik Sutartyje nurodytais atvejais. Jis bet kada iki Sutarties pabaigos galite nemokamai
gauti Mokeéjimo grafikg. Laikoma, kad jmoka sumokéta laiku, jei Mokéjimo grafike nurodytg diena ji
buvo jskaityta | Sgskaitg, nurodytg Sutartyje.

Pagal Sutartj gautos jmokos paskirstomos (tai yra mokesciai dengiami) tokia eilés tvarka:
1 eilé. Sutarties keitimo mokestis.

2 eilé. Pazymy ar kopijy iSdavimo mokestis.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.
8.13.

3 eilé. Kiti mokesciai pagal Banko kainorast;.

4 eilé. ISieSkojimo iSlaidos.

5 eilé. Netesybos (baudos, delspinigiai).

6 eilé. Palikanos, kurias priteisia teismas.

7 eilé. PalGkanos, Sutarties sudarymo mokestis, Kredito suma.

Jei toje pacioje eiléje yra keli mokesciai, pirmiausia dengiami tie, kuriy mokéjimo terminas sueina
anksciau.

Jei Salys yra sudariusios kelias kredito sutartis, 8.2 punkte nurodyta tvarka taikoma visoms sutartims
pagal tai, kada turi bati vykdomi jsipareigojimai. Tai reikia, kad:

e pirmiausia apmokami kredito sutarties keitimo mokesc€iai pagal sumokéjimo laika,
e po to apmokami pazymy ar kopijy iSdavimo mokesciai pagal sumokéjimo laikg ir taip toliau.

Jei yra keli Kredito gavéjai, Bankas JUsy jmokas paskirsto tik toms sutartims, kuriose Jus pats esate
Sutarties Salis.

Jei kelioms kredito sutartims nustatyta tokia pati Mokéjimo diena, pirmiausia apmokami atitinkamos
eilés (pavyzdziui, 1 eilés) mokesciai pagal anksCiausiai sudarytg sutartj, o po to — pagal véliau
sudarytg sutartj.

Visu Sutarties galiojimo laikotarpiu Jas privalote turéti bent vieng Saskaitg, kad Bankas galéty nuo jos
nuraSyti Sutarties mokéjimus. JUs jsipareigojate neuzdaryti Sgskaitos iki visiSko savo jsipareigojimy
pagal Sutartj jvykdymo.

Bankas Jisy vardu atidaro Kliento sgskaitg arba Banko sgskaita, kuri skirta mokéjimams pagal Sutartj
vykdyti.

Saliy sutartinius santykius, susijusius su Banko sagskaita apibréZia:
e Jusy ir Banko sudaryta mokéjimo sgskaitos sutartis,

e Banko bendrosios paslaugy teikimo salygos.

e Lietuvos Respublikos teisés aktai.

Bankas nuraso jmokas i$ Sgskaitos Mokéjimo dieng be atskiro jspéjimo. Jas turite uztikrinti, kad Jasy
Saskaitoje blty pakankamai 1€Sy bent dieng prie§ Mokéjimo dieng. Saskaita skirta ir kity iS Sutarties
kylanciy mokeéjimy nuraSymui (palikanoms, delspinigiams, jei tokie taikomi, mokesciams ir pan.).

Jei mokéjimas (pilnas arba dalinis) negali biti jvykdytas dél to, jog Sgskaitoje nepakanka léSy, Bankas
turi teise nuraSyti 1é3as iS bet kurios kitos Jusy sgskaitos Banke.

Jei mokéjimas (pilnas arba dalinis) negali bati jvykdytas dél to, jog Saskaitoje nepakanka IéSy, Bankas
atlieka IéSy nuraSyma, kai léSos pervedamos j Sgskaitg. Taip pat Bankas turi teise nurasyti IéSas i$
bet kokios kitos sgskaitos, kurig turite Banke (iSskyrus indélio saskaitg), tol, kol mokéjimas bus
jvykdytas visa apimtimi.

Jei Jus arba bendraskolis turite nejvykdyty mokéjimy Bankui, Bankas turi teise atsisakyti vykdyti Jusy
ar bendraskolio inicijuotus mokéjimus ar pervedimus i$ sagskaity, esanciy Banke (iSskyrus indélio
sgskaitg), kol i$ Siy saskaity nebus visiSkai padengti mokéjimai.

Nepaisant auk$ciau nurodyty Banko teisiy, galiausiai JUs esate atsakingi uz tai, kad mokéjimai baty
atlikti tinkamai.

Sudarydamas $ig Sutartj, Jus suteikiate Bankui teise atlikti visus aukd€iau nurodytus veiksmus.

Bankas turi teise atsisakyti priimti mokéjimus i$ treciyjy asmeny, kurie Sutartyje néra nurodyti kaip
Kredito gavéjai.
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9.2.

10.
10.1.

Kaip galiu atsisakyti Sutarties?

Jis galite atsisakyti Sutarties per 14 dieny nuo jos sudarymo dienos. Norédami tai padaryti, Jis turite
pateikti Bankui praS8yma rastu arba kitoje Patvarioje laikmenoje.

Sutarties atsisakymo priezasties nurodyti nereikia. Jei atsisakote Sutarties, Jis privalote:
e grazinti Bankui visg iSmokétg Kredito sumg ir
e  sumokéti Pallikanas uz laikotarpj nuo Kredito iSmokéjimo dienos iki jo grgzinimo dienos.

Tai turite padaryti nedelsdami, bet ne véliau kaip per 30 dieny nuo prasymo pateikimo dienos. Jei per
§j laikg JUs negrazinate Kredito sumos ir Palldkany, laikoma, kad JUs neatsisakéte Sutarties.

Jei atsisakote Sutarties, Bankas turi teise i$ Jasy reikalauti atlyginti mokescius uz administracines
paslaugas, pavyzdZiui, registrams, notarams ir panasiai.
Kaip galime nutraukti Sutartj?

Jeigu JUs iS esmés pazeidZiate Sutartj arba atsiranda tam tikry aplinkybiy, kurios nurodytos toliau,
Bankas gali, savo sprendimu, be teismo:

e nutraukti Sutartj arba
e pareikalauti, kad JUs grgzintuméte visg likusig Kredito sumg anksciau laiko.

Prie§ nutraukdamas Sutartj Bankas privalo bent 2 kartus rastu ar Patvarioje laikmenoje jspéti Jus apie
jsipareigojimy nevykdyma. Tokj jspéjimg Bankas privalo pateikti bent prie$ 30 kalendoriniy dieny iki
Sutarties nutraukimo. Bankas gali pasinaudoti teise nutraukti Sutartj bet kuriuo metu, nepriklausomai
nuo to, kada suZzinojo apie pazeidima. Tokie esminiai paZeidimai ar aplinkybés yra:

10.1.1. Jas ilgiau kaip 90 dieny darote bent vieng i$ Siy pazeidimuy:

e visiSkai ar i$ dalies nesumokate jmoky pagal Sutartj,

e nesudarote su Banku reikalingy Uztikrinimo sutarciy,

¢ nevykdote bent vienos Sutartyje numatytos specialiosios saglygos,

e neapdraudziate Turto taip, kaip nurodyta Sutartyje,

ir Siy pazeidimy neistaisote per papildomas 30 dieny, kurias suteiké Bankas.
10.1.2.  JUs naudojate Kredito suma:

e ne pagal paskirtj, kuri nurodyta Sutartyje,

e ne savo ar Seimos poreikiams, o verslui ar profesinei veiklai (pavyzdziui, jrengiate Turtg
ne kaip gyvenamajg patalpg arba Turtg naudojate ne kaip gyvenamajg patalpa).

10.1.3. JUs daugiau kaip 3 ménesius nevykdote su Turtu susijusiy finansiniy jsipareigojimy
(pavyzdziui, nemokate komunaliniy mokesciy) arba susidariusi skola virSija 3 % Turto rinkos
vertés, nurodytos paskutiniame Turto vertinime.

10.1.4. JUs pateikiate Bankui neteisingg ar klaidinand&ig informacijg, pagal kurig Bankas nusprendé
sudaryti Sutartj ir nustatyti jos sglygas.

10.1.5. Paaiskéja, kad:
e  UZtikrinimo sutartis yra gin€ijama ar pripaZjstama negaliojancia arba
e Turtas areStuotas, o areStas nepanaikintas ir
Jus per 1 ménesj nepateikiate Bankui dokumenty, jrodanciy, kad arestas panaikintas.

10.1.6. PaaiSkéja bent viena i$ Siy aplinkybiy:
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10.2.

10.3.

11.

10.1.7.

10.1.8.

10.1.9.

10.1.10.

10.1.11.

10.1.12.

10.1.13.

10.1.14.

10.1.15.

e dél Turto pateikiamos tre€iyjy asmeny pretenzijos,

e  Uzstato savininkas turi kity jsipareigojimy dél Turto (pavyzdziui, nuomos ar panaudos
sutarciy),

e yraKkity jstatymuose numatyty atvejy, kai Bankas gali panaudoti Turtg skolai padengti,
nors Kredito grgzinimo terminas dar nepasibaige.

Jei Turtas prarandamas ar jo verté sumazéja dél:

e  Jlsy, Uzstato savininko ar laiduotojo kaltés,

e laiduotojo finansinés padéties pablogéjimo ar jo mirties,

e laidavimo sutarties nutraukimo ar pripaZinimo negaliojancia,

ir Jus neatkuriate Turto vertés ar nesudarote naujos UZztikrinimo sutarties per Banko
nustatytg terming.

Jus, laiduotojas ar UZstato savininkas paZeidZiate bet kurig kitg su Banku sudarytg sutartj,
todél Bankas jg nutraukia.

Jei Jums, laiduotojui ar Uzstato savininkui pradedama teismo, priverstinio vykdymo ar
bankroto byla, kuri gali reikSmingai pabloginti Jisy galimybes vykdyti jsipareigojimus pagal
Sutartj.

Jis nepateikiate visos informacijos ar dokumenty, kuriy Bankas praso, kad galéty laikytis
pinigy plovimo ir terorizmo finansavimo prevencijos reikalavimy.

Bankas i$ oficialiy Saltiniy suzino, kad Jis esate ar buvote susijes su:
e  pinigy plovimu,

e teroristy finansavimu,

e mokesciy slépimu,

e organizuotu nusikalstamumu arba

e kad Jisy pajamos gaunamos i$ tokios veiklos.

Bankas is oficialiy Saltiniy suzino, kad Jis dalyvaujate ar esate susijes su veikla, kuri, Banko
vertinimu, kelia didele pinigy plovimo ar teroristy finansavimo rizika.

Jas padarote kitg esminj Sutarties pazeidima, dél kurio Bankas turi teise pareikalauti grazinti
Kredito sumg anksdiau arba skolg iSieskoti i§ Turto. Tai gali bati:

pazeidimas, aiSkiai nurodytas Sioje Sutartyje ar Banko bendrosiose paslaugy teikimo
sglygose, skelbiamose Banko interneto svetainéje, arba

Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytas kitas atvejis, kai Bankas turi teise iSieSkoti
skolg i$ Turto dar nepasibaigus Sutarties galiojimui.

Jei Sutartis nutraukiama, JUs privalote nedelsiant Bankui sumoketi:

e negrazintg Kredito suma,

e PalUkanas, apskaiciuotas iki Sutarties nutraukimo dienos,

e kitas pagal Sutartj mokétinas sumas (pavyzdziui, delspinigius).

Nutraukus Sutartj, toliau galioja visos jos sglygos, kurios turi galioti ir po jos nutraukimo (pavyzdziui,
dél atsakomybes, skoly iSieSkojimo ar gin€y nagrinéjimo).

Kokios yra neigiamos pasekmeés, jei tinkamai nevykdote Sutarties?
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Jei Jus véluojate mokéti jmokas ar vykdyti kitus finansinius jsipareigojimus, turite mokéti Bankui

0,05 % delspinigius uz kiekvieng pradelstg dieng nuo laiku nesumoketos sumos. Jei Bankas nutraukia
Sutartj arba pareikalauja grazinti visg Kredito sumg anksciau laiko (bet Sutarties dar nenutraukia),
taikomas mazesnis delspinigiy dydis — ne didesni kaip 0,015 % uz kiekvieng pradelstg dieng nuo laiku
nesumokétos sumos.

. Bankas delspinigius skaiciuoja atsiZvelgdamas j tai, kad ménuo turi tiek dieny, kiek yra kalendoriuje, o

metai — 365 dienas. Delspinigiai gali bati skai¢iuojami ne ilgiau kaip 180 dieny.

. Bankas gali skirti bauda iki 3 % nuo negrazintos Kredito sumos, jei Jis:
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e neapdraudZiate Turto, kaip reikalauja Sutartis,
e nepateikiate Bankui reikalaujamos informacijos, kaip nurodyta Sutarties 14 skyriuje arba

e pateikiate klaidinancig ar neteisinga informacija, dél kurios Bankas nusprendé suteikti kreditg ar
nustatyti jo sglygas.

. Net jei Jus sumokate delspinigius ar bauda, vis tiek privalote toliau vykdyti visus savo jsipareigojimus

pagal Sutartj. Delspinigiy ar baudos sumokéjimas neatleidZia Jisy nuo skolos ar kity pareigy Bankui.

. Jei Jus nevykdote Sutarties, Bankas turi teise kreiptis j:

e notarg dél vykdomojo rasto iS8davimo ir skolos iSieSkojimo be teismo,

e  skoly iSieSkojimo bendroves arba

o teismg dél skolos priteisimo.

Tokiu atveju Jasy Turtas gali bati areStuotas arba pradétas jo priverstinis pardavimas.

Be to, Bankas, laikydamasis duomeny apsaugos taisykliy, gali perduoti informacijg apie Jisy
jsiskolinimg teisétg interesg turinioms Salims (pavyzdziui, jmonéms, kurios tvarko skolininky duomeny
bazes), tai yra:

e Jdsy asmens kodg, varda, pavarde,
e  skolos dydj,

e  pradelsty dieny skai€iy,

e  kitg informacijg apie skola.

Tokios informacijos perdavimas gali turéti rimty pasekmiy Jums — ateityje gali bdti sunkiau gauti naujg
kreditg ar sudaryti kitus finansinius susitarimus. Taip pat Jums gali biti taikomos kitos priemonés,
numatytos Sutartyje ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

Bankas turi teise pats pasirinkti:
e  kokia tvarka ir kokiomis priemonémis iSieSkos skolg arba

e i§ kokios Sutarties uztikrinimo priemonés pirmiausia padengs skola.

. Jei JUs pazeidziate Sutartj ir Bankas gali taikyti kelias priemones, Bankas savo nuozidra pasirenka,

kokig priemone taikyti pirmiausia.

Jei paZeidimas nepa$alinamas, Bankas véliau gali taikyti ir kitas priemones.

Nuo kada jsigalioja Sutartis ir kaip jg galime keisti?

Sutartis jsigalioja, kai jg pasiraso visos Salys. Sutartis nustoja galioti tik tada, kai Jas visi$kai jvykdote
visus Sutarties jsipareigojimus.

Sutartis Saliy sutarimu laikoma nutraukta, jei:

14



.‘ Bigbank

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

13.
13.1.

13.2.

e  Uzstato sutartis nesudaroma per 10 Darbo dieny nuo Sutarties pasiraSymo dienos arba

e per 14 Darbo dieny nuo UZstato sutarties pasiraSymo dienos nejvykdomos 4.3 ir 4.7 punktuose
nurodytos salygos.

ISimtis taikoma, jei abi Salys ir toliau vykdé Sutartj, nepaisydamos $iy sglygy ir terminy nesilaikymo.

Bankas turi teise vienaSaliSkai pakeisti Sutarties bendragsias sglygas ir Banko kainorastj tokia tvarka,
kaip numatyta Bendrosiose banko paslaugy teikimo saglygose.

Tokius pakeitimus galime daryti, kai:

e pasikeiCia teisés aktai ar teismy praktika,

e to reikalauja prieziros institucijos,

e prireikia patikslinti esamas salygas (pavyzdziui, dél paslaugy aiSkumo ar techniniy priezasciy).

JUs turite teise Bendrosiose Banko paslaugy teikimo sglygose nustatyta tvarka nutraukti Sutartj, jei
nesutinkate su vienasaliskai pakeistomis Sutarties bendrosiomis sglygomis ar kainorasciu.

Sutarties pagrindinés salygos ir Mokéjimo grafikas gali bati keigiami tik rasytiniu Saliy susitarimu,
iSskyrus atvejus, kai:

e JUs i$ anksto grazinate visg Kredito sumg ar jos dalj,
e pasikeiCia Kintamoji palikany norma,
¢ iSmokama Kredito suma.

Tokiais atvejais naujg Mokéjimo grafikg Bankas Jums iSsiuncia elektroniniu pastu, pastu ar pateikia jj
Interneto banke.

Naujas Mokéjimo grafikas tampa privalomas ir Jas turite mokéti jmokas pagal jame nurodytus
terminus.

Jeigu pakeiCiate Mokéjimo dieng, kartu pasikeicia:

e  Mokeéjimo grafikas (jmokos dydis),

e  visos blsimos Pallkany keitimo dienos bei

e  Sutarties trukmé, kuri gali pasikeisti iki 28 kalendoriniy dieny.

Jeigu pakeisite Mokéjimo dieng per kredito jmoky atidéjimo laikotarpj, Sis laikotarpis gali tapti ilgesnis
arba trumpesnis.

Bankas gali atsisakyti pakeisti Sutartj, jei kartu reikia pakeisti Uztikrinimo sutartj, o Uzstato savininkas
ar laiduotojas atsisako tai padaryti.

Jei dar nepraéjo Kredito sumos ar jos dalies iSmokéjimo terminas ir Jus nebenorite gauti likusios
Kredito sumos, turite teise jos atsisakyti. Tokiu atveju, kai Sis terminas pasibaigs, Bankas pakeis
Sutarties pagrindines sglygas ir sumazins Kredito suma.

Kaip nagrinéjame Jusy praSymus?

Visus prasymus ir pranesimus, susijusius su Sutartimi, Js turite pateikti Bankui rastu arba kitoje
Patvarioje laikmenoje.

Gaves Jisy prasyma Bankas jj perzidrés per 15 Darbo dieny ir prane$ Jums apie savo sprendima;:
e  Z0dZiu,
e raStu

e arba elektroniniu pastu.

15



.‘ Bigbank

13.3.

13.4.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

15.
15.1.
15.2.

Kai kuriems praSymams gali biti taikomi kitokie nagrinéjimo terminai, jei tai numatyta Sutartyje ar
teisés aktuose.

Jei Bankas sutinka pakeisti Sutarties sglygas, JUs, o prireikus ir laiduotojas ar Uzstato savininkas, per
7 dienas nuo sprendimo suzinojimo turite pasirasyti naujas ar pakeistas sutartis.

Jei per §j laikg JUs nepasiradote dokumenty, Banko sprendimas netenka galios.

Jei Bankas tenkina Jasy praSymg ir Siuo pagrindu kei€iama Sutartis arba teikiamos papildomos Banko
paslaugos, Jus privalote sumokéti su tuo susijusius mokescius.

Sie mokesgiai nurodyti Banko kainorastyje, kuris skelbiamas Banko interneto svetainéje.

Interneto banke Jus galite nemokamai suzinoti Kredito suma, kurig dar liko grazZinti. Jei neturite
galimybés naudotis Interneto banku, Sig informacijg galite suzinoti ne dazniau kaip 1 kartg per ménesj
pateike praSymg Bankui rastu arba paskambine telefonu (pagal 14.3 punkto taisykles).

Tokius praSymus Bankas iSnagrinéja per tg patj 15 Darbo dieny terming, kaip nurodyta 13.2 punkte.

Kaip kei¢iamés pranesimais?
Jis privalote nedelsdami pranesti Bankui, jeigu:

14.1.1. prie$ Kredito sumos iSmokéjima prisiimate naujy finansiniy jsipareigojimy (pavyzdziui, naujag
paskolg, lizingg ar panasiai),

14.1.2. pasikeiia Jusy asmens duomenys, gyvenamoiji vieta ar kontaktai (pavyzdziui, telefono
numeris, elektroninio pasto adresas),

jei apie tai laiku nepranesate, negalésite remtis tuo, kad Bankas Jums iSsiunté pranedimg
senais kontaktais — tokie praneSimai bus laikomi tinkamai gautais,

14.1.3. jvyksta draudziamasis jvykis, susijes su Turtu (kaip nurodyta 5.16 punkte),

14.1.4. jvyksta bet kuris kitas svarbus jvykis, kuris gali turéti jtakos Jasy galimybéms tinkamai
vykdyti jsipareigojimus pagal Sutartj.

Visi pranesimai tarp Jasy ir Banko turi bati pateikiami rastu arba kitoje Patvarioje laikmenoje
(pavyzdziui, elektroniniu pastu, per Interneto banka ar kitu sutartu badu).

PraneSimai Jums siunciami Sutartyje nurodytais arba paskutiniais Bankui zinomais Jisy kontaktais.
Laikoma, kad praneSimas gautas:
e penktg dieng po idsiuntimo, jei jis iSsiystas pastu,

e  kitg dieng po iSsiuntimo, jei iSsiystas elektroniniu pastu arba per Interneto Bankg (jei ta diena
buvo nedarbo diena — pirma artimiausig Darbo dieng).

Jei JUs su Sutartimi susijusiais klausimais kreipiatés j Banka telefonu, jis gali paprasyti atsakyti j
saugumo klausimus. Jei atsakote teisingai, Bankas patvirtina Jisy tapatybe ir gali suteikti informacijg
apie Sutartj. Bankas turi teise suteikti informacijg bet kuriam asmeniui, kuris teisingai atsako j Siuos
saugumo klausimus.

Kokia teise ir kalbg taikome? Kaip sprendziame gin¢us?

Siai Sutaréiai taikomi Lietuvos Respublikos teisés aktai.

Sig Sutartj sudarome lietuviy kalba, tai reigkia, kad:

e Visa komunikacija tarp Banko ir JUsy vyks lietuviy kalba. Visas paslaugas Bankas Jums taip pat
teiks tik lietuviy kalba.

e JUs patvirtinate, kad pakankamai gerai suprantate lietuviy kalbg, kad galétuméte tinkamai vykdyti
Sig Sutart;.
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e Jei lietuviy kalbos nemokate arba jg suprantate nepakankamai, turite pasirGpinti vertéjo
pagalba, kai bendraujate su Banku ir vykdote Sutart;.

e JUs negalite remtis tuo, kad nemokate ar nepakankamai mokate lietuviy kalba, kaip priezastimi
nevykdyti ar netinkamai vykdyti Sutart;.

e Jei Bankui kyla abejoniy, ar Jas tinkamai suprantate lietuviy kalbg ar pateiktg informacijg, Bankas
gali paprasyti, kad dalyvauty oficialus vertéjas.

Visi nesutarimai dél Sutarties pirmiausia sprendziami deryby badu. Bankas nagrinéja Jusy skundus
pagal klienty skundy nagrinéjimo tvarka. Ji paskelbta Banko interneto svetainéje.

Jei manote, kad Bankas pazeidé Jisy teises ar interesus, galite teisés akty nustatyta tvarka kreiptis
deél jy gynimo j:

e Banka,
e Lietuvos banka,
e teisma.

Jei kreipétés j Lietuvos banka, JUs vis tiek turite teise kreiptis ir j teisma.

teismo tvarka.

Lietuvos banko kontaktai:

e adresas: Zirminy g. 151, LT-09128 Vilnius,

e  adresas laiS8kams: Totoriy g. 4, LT-01121 Vilnius,
e telefonas 0 800 50 500,

e elektroninis pastas info@lIb.lt,

° Lietuvos banko interneto svetainé.

Jei gin€o nepavyksta i8spresti taikiai, jis nagrinéjamas Lietuvos Respublikos teismuose pagal tai,
kuriam teismui tokio gin€o sprendimg nustato teisés aktai.

Kaip tvarkome asmens duomenis?

Bankas tvarko Jusy asmens duomenis pagal:

e Bendrasias banko paslaugy teikimo salygas,

e Banko klienty duomeny tvarkymo principus,

e galiojangius teisés aktus.

Jusy duomenys tvarkomi tiek:

e kiek tai bitina, kad Bankas galéty vykdyti savo jsipareigojimus pagal teisés aktus ir Sig Sutartj
arba

e kiek JUs esate dave sutikimg tvarkyti savo asmens duomenis.

Bankas gali riboti Jums perduodamy duomeny kiekj, jei kyla abejoniy dél informacijos perdavimo bido
ar jo saugumo. Tokiu atveju Bankas gali perduoti duomenis kitu, saugesniu informacijos perdavimo
badu, kad buty uZtikrintas Jisy duomeny saugumas.

Misy pareiga neatskleisti Sutarties salygy
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JUs ir Bankas susitariate, kad Si Sutartis, jos rengimo dokumentai, visi su ja susije pradymai,
pakeitimai ir kiti dokumentai yra konfidencialis. Tai reiskia, kad né viena Salis negali jy atskleisti
kitiems asmenims be leidimo.

Nei JUs, nei Bankas neturite teisés atskleisti konfidencialios informacijos be kitos Salies rastisko
sutikimo, iSskyrus atvejus, kai to reikalauja Sutartis arba teisés aktai. Tokiais atvejais konfidenciali
informacija gali bati pateikta:

e audito jmonei, kuri atlieka Banko veiklos ar finansy audita,

e Banko akcininkams, su jais ar su Banku susijusioms jmonéms,

e asmenims, kurie uztikrina Jasy Sutarties jvykdyma (pavyzdziui, laiduotojui ar Uzstato savininkui),
e advokatams, kurie teikia teisines paslaugas Bankui ar Jums,

e notarams ir valstybés institucijoms, kurios uztikrina Sutarties vykdyma,

e  kitoms jmonéms, jei perduodama ar jkei€iama skolos reikalavimo teisé,

e  kitiems asmenims, kai JUs nevykdote savo jsipareigojimy pagal Sutart;.

Ka dar svarbu zinoti?

Jis sutinkate informacijg apie Sutarties vykdyma gauti:

e elektroniniu pastu,

o telefonu,

e trumposiomis zZinutémis (SMS),

jei Sie kontaktai nurodyti Sutartyje, taip pat per Interneto banka, jei juo naudojatés.

Bankas turi teise be Jusy sutikimo perduoti (perleisti) arba jkeisti treCiosioms Salims visus ar dalj savo
reikalavimy, kylanciy i$ Sios Sutarties ar galin€iy atsirasti ateityje.

Jis negalite perduoti savo teisiy ar pareigy pagal Sig Sutartj tretiesiems asmenims be iSankstinio
Banko rasytinio sutikimo.

Vykdydamos $ig Sutartj, Salys taip pat vadovaujasi:

e Lietuvos Respublikos teisés aktais,

e Bendrosiomis banko paslaugy teikimo sglygomis,
e  Banko klienty duomeny tvarkymo principais.

Nurodyti Banko dokumentai skelbiami Banko interneto svetainéje.

Jei yra prieStaravimy tarp Sutarties pagrindiniy ir bendryjy saglygy, taikomos Sutarties pagrindinés
salygos.
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